Informativa ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679

La presente informativa descrive le finalitd e le modalita di trattamento dei dati personali dei
segnalanti che effettuano segnalazioni ai sensi e per gli effetti del D. Lgs. 24/2023, e quali sono i diritti
loro riconosciuti dal Regolamento UE 2016/679 ( "GDPR").

1. Titolare del trattamento

A seconda che la segnalazione riguardi una societa del Gruppo SECO, questa agird come autonomo
titolare del fraftamento (“Titolare"). Qualora la segnalazione riguardi piu societa del Gruppo SECO
ciascuna agira come autonomo fitolare del tfrattamento per quanto di competenza.

Titolari del frattamento dei dati personali sono le seguenti societa del Gruppo SECO:
SECO S.p.A. con sede legale in Arezzo (AR) 52100, Via Achille Grandi n. 20 - privacy@seco.com.

PSM TECH Srr.l. con sede legale in Arezzo (AR) 52100, Via Achille Grandi n. 18 - privac sm-
tech.com.

SECO Mind Srl con sede legale in Arezzo (AR) 52100, Via Achile Grandi n. 20 -
privacy@secomind.com.

Per qualsiasi chiarimento relativo al frattamento dei Suoi dati personali potrd contattare il Titolare
scrivendo agli indirizzi e-mail sopra riportati.

2. Categorie di dati frattati

Il trattamento in questione comporta il conferimento volontario di dati tramite compilazione di un
form o mediante registrazione vocale allinterno di apposita piattaforma informatica, o mediante
incontro direttfo con il gestore delle segnalazioni whistleblowing individuato dal Titolare del
Trattamento e indicato nell'apposita procedura “Procedura di segnalazione Whistleblowing”.

Il trattamento potra quindi riguardare dati personali comuni, quali dati anagrafici, di contatto e dati
relativi allattivitd lavorativa dellinteressato e, nei limiti di quanto strettamente necessario, dafi
personali appartenenti alle categorie particolari di cui allart. 9, del GDPR, ovvero quelli relativi alla
salute, allappartenenza sindacale, datiidonei arivelare origine razziale, opinioni politiche, convinzioni
religiose o filosofiche dellinteressato, o dati relativi a condanne penali e reati di cui all'art. 10 del GDPR.

3. Finalita del trattamento e base giuridica
| dati personali potranno essere trattati per le seguenti finalita:

e gestione della segnalazione in tutte le sue fasi, inclusa quella di accertamento dei fatti oggetto
di segnalazione e adozione di eventuali provvedimenti conseguenti, secondo quanto
descritto nella Procedura di segnalazione whistleblowing pubblicata sul sito infernet del
Titolare;

o rispetto degli obblighi di legge in materia di whistleblowing gravanti sul Titolare.

Per le suddette finalita, la base giuridica del frattamento &: per i dati comuni la necessitd di adempiere
a un obbligo di legge a cui il Titolare € soggetto, ovvero il Dlgs. n. 24/2023, e applicare le procedure
necessarie per dare seguito a quanto previsto dal suddetto decreto, ai sensi degli artt. 6, par. 1, lett.
¢); per i dati particolari, l'art. 9 par. 2, lett. g) del GDPR e per i dati giudiziari I'art. 10 del GDPR.

La base giuridica delle operazioni di frattamento di seguito indicate & invece il consenso, ai sensi
dall'art. 6, par. 1, lett. a) del GDPR:

e larivelazione dellidentitd del segnalante e qualsiasi altra informazione da cui pud evincersi,
diretftamente o indirettamente, tale idenfitd, a persone diverse da quelle competenti a
ricevere o a dare seguito alle segnalazioni, comunque nei casi previsti dalla normativa
applicabile;
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e la rivelazione dellidentita del segnalante nellambito del procedimento disciplinare ove la
contestazione sia fondata, in tutto o in parte, sulla segnalazione, e la conoscenza della
suddetta identitd sia indispensabile per la difesa dellincolpato;

e la verbdlizzazione della segnalazione o la registrazione su un dispositivo idoneo alla
conservazione, quando la stessa viene resa dal segnalante mediante linea telefonica
registrata o un alfro sistema di messaggistica vocale registrato.

4. Modalita di trattamento

| dati sono raccolti, nel rispetto delle norme vigenti, a mezzo di strumenti eleftronici, telematici e
manuali, con logiche strettamente connesse dlle finalitd sopra indicate, in modo da garantire la
sicurezza e la riservatezza dei dati stessi. In particolare, sono raccolti framite le seguenti modalita:

e In forma scritta: attraverso la piattaforma online fornita da un provider esterno selezionato
che adotta un sistema di segnalazioni diilleciti aziendali conforme alla Direttiva (UE) 2019/1937,
garantendo la sicurezza e la protezione dei dati oltre che la riservatezza delle informazioni,
attraverso un sistema avanzato di cifratura delle comunicazioni, in linea con quanto previsto
dalla normativa di riferimento.

e In forma orale: attraverso la registrazione di messaggio vocale allinferno dellapposita
sezione dedicata nella piattaforma online.

Specifiche misure tecnico-organizzative, quali sistemi di cifratura avanzati sono adottati, ai sensi
dell'art. 32 GDPR, per garantire la futela dellidentita degli interessati, nonché I'eventuale anonimia del
segnalante ed il completo anonimato nellaccesso alla piattaforma (no log). La piattaforma non
registra lindirizzo IP del segnalante, né informazioni sul browser da lui utilizzato o riguardanti il
computer o il sistema operativo. Inoltre, il software non incorpora alcun contenuto di terze parti, né
fornisce cookie persistenti al browser.

| dati raccolti a mezzo degli strumenti elettronici/telematici non saranno oggetto di trattamento
completamente automatizzato cosi come specificato all'art. 22 GDPR.

5. Periodo di conservazione dei dati personali

Le segnalazioni e la relativa documentazione sono conservate per il tempo necessario al frattamento
della segnalazione e comunque non oltre cinque anni a decorrere dalla data della comunicazione
dell'esito finale della procedura di segnalazione, salvo i casi in cui l'ulteriore trattamento sia necessario
per procedimenti giudiziari/disciplinari avviatfi e/o in corso. In tale periodo viene ad ogni modo
garantita sempre la riservatezza e la protezione dei dati personali del segnalante e dei soggetti
coinvolfi nella segnalazione.

6. Soggetti destinatari dei dati

Per il perseguimento delle finalitd suddette, i dati personali forniti potranno essere resi accessibili solo
a coloro i quali sono competenti aricevere e a dare seguito alle attivita di analisi, istruttoria e gestione
delle segnalazioni e di eventuali azioni conseguenti.

Tali soggetti sono stati espressamente autorizzati ed opporfunatamente istruiti a compiere le
operazioni di frattamento nellambito delle suddette attivita.

| dati possono essere trattati, inoltre, da consulenti esterni e terze parti con funzioni tecniche (ad
esempio, il provider della piattaforma), che agiscono in qualita di Responsabili del trattamento e
hanno sottoscritto un apposito contratto che disciplina puntualmente i trattamenti loro aoffidati e gi
obblighi in materia di protezione dei dati e sicurezza del frattamento ai sensi dell'art. 28 del GDPR.

Infine, i dati personali potranno essere trasmessi anche ad altri soggetti autonomi titolari del
trattamento, in base a norme dilegge o di regolamento (es. Autorita Pubbliche, Autorita Giudiziaria).

L'elenco aggiornato dei soggetti destinatari dei dati pud essere richiesto al Titolare scrivendo
allindirizzo e-mail indicato al paragrafo 1.
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7. Trasferimento dei dati all'estero
Non sono previsti tfrasferimenti dei Suoi dati personali verso Paesi terzi.
8. | diritti dell'interessato

In ogni momento, Lei potra avere piena chiarezza sulle operazioni che Le abbiamo riferito ed
esercitare i diritti che Le sono riconosciuti ai sensi degli artt. 15 e ss. del GDPR. Potra esercitare, in
qualsiasi momento, con le modalita e nei limiti disciplinati dalla suddetta normativa:

a) diritto di accesso (art. 15);

b) diritto di rettifica (art. 16);

c) diritto alla cancellazione (art. 17);

d) diritto di limitazione al trattamento (art. 18);
e) diritto alla portabilita dei dati (art. 20);

f) diritto di opposizione (art. 21).

g) diritto di non essere softoposti a una decisione basata unicamente sul frattamento automatizzato,
compresa la profilazione (art. 22).

| diritti di cui sopra potranno essere esercitati nei confronti del Titolare scrivendo allindirizzo e-mail
indicato al precedente paragrafo 1.

Nel caso in cui l'esercizio dei diritti di cui sopra possa comportare un pregiudizio effettivo e concreto
alla protezione e riservatezza dei dati personali del segnalante, il Titolare potra limitare, ritardare
ovvero escludere tale esercizio, ai sensi dellart. 2-undecies, co. 1, lett. f) del Codice Privacy (D.Lgs.
196/2003), e non dare seguito adllistanza. In tali casi, i diritti dellinteressato, ai sensi dell'art. 2-undecies,
co. 3 del Codice Privacy, possono essere esercitati tramite il Garante con le modalita di cui all'art. 160
del Codice Privacy.

Q. Diritto di reclamo

Nel caso in cui ritenga che il trattamento dei dati personali a Lei riferito sia compiuto in violazione di
quanto previsto dal GDPR, Lei ha il diritto di proporre reclamo ol Garante, come previsto dall'art. 77
del GDPR stesso, o di adire le opportune sedi giudiziarie ai sensi dell'art. 79 del GDPR.
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